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. Introduzzjoni

Bhala Agenzija tal-UE u skont in-natura tal-missjoni tieghu', i¢-Centru tat-Traduzzjoni huwa impenjat ghal
u jippromwovi l-multilingwizmu? fl-Unjoni Ewropea. I¢-Centru jipprovdi servizzi ta’ traduzzjoni u dawk
relatati mal-lingwa fil-lingwi ufficjali kollha tal-UE (u I-lingwi mhux tal-UE, fuq talba) lill-agenziji u lill-korpi
specifici tal-UE, u b’hekk jizgura li jkunu jistghu jissodisfaw il-htigijiet kontinwi taghhom ta’ komunikazzjoni
multilingwi. 16-Centru kkonkluda wkoll arrangamenti ta’ kooperazzjoni mas-servizzi tat-traduzzjoni tal-
istituzzjonijiet tal-UE biex jghinhom jimmaniggjaw perjodi ta’ xoghol intensiv fil-volumi tax-xoghol jew fil-
progetti specifici li jista’ jkollhom.

Skont it-tieni missjoni tieghu, kooperazzjoni interistituzzjonali, ic-Centru jahdem mas-servizzi tat-
traduzzjoni tal-istituzzjonijiet tal-UE biex jigu skambjati prattiki tajbin u jinkisbu ekonomiji ta’ skala globali
fil-qasam tat-traduzzjoni u s-servizzi lingwistici relatati.

Ghall-finijiet tal-komunikazzjoni tieghu stess, i6-Centru tat-Traduzzjoni ghandu jsib bilan¢ bejn li jsib
approc¢ kosteffettiv ghall-komunikazzjoni multilingwi filwaqt li jirrispetta I-prinCipji li gejjin:

1) id-dritt tac-Cittadini tal-UE li jircCievu informazzjoni xierqa fil-lingwa taghhom;

2) il-htiega li tigi pprovduta l-informazzjoni mehtiega ghat-trasparenza finanzjarja;

3) il-htiega li tintlahaq I-udjenza fil-mira rilevanti; u

4) il-ntiega li tinzamm ir-reputazzjoni ta¢-Centru tat-Traduzzjoni bhala fornitur ta’ servizz lingwistiku

affidabbli.

II-Politika dwar il-Lingwa tistipula kif ic-Centru jikkomunika mal-partijiet ikkoncernati esterni tieghu u mal-
udjenzi fil-mira. ld-dokument gie elaborat fkonformitda mal-Linji Gwida u I-mudell ghall-politiki
multilingwi li sar gbil dwarhom mill-Kapijiet tan-Network ta’ Komunikazzjoni u Informazzjoni (HCIN) tal-
Agenziji tal-UE fOttubru 2022.

|.1. ll-partijiet ikkoncernati esterni u l-udjenzi fil-mira taé-Centru
ll-partijiet ikkoncernati esterni u l-udjenzi fil-mira ta¢-Centru huma:

Partijiet ikkoncernati Deskrizzjoni
Klijenti 70 adenzija, korp u istituzzjoni tal-UE
Korpi supervizoriji II-Bord tat-Tmexxija taé-Centru (MB)

L-awtorita Bagitarja tal-UE, is-servizzi tal-awditjar tal-UE u
l-evalwaturi esterni

T REGOLAMENT TAL-KUNSILL (KE) Nru 2965/94 tat-28 ta’ Novembru 1994 i jistabbilixxi Centru tat-Traduzzjoni ghall-entitajiet tal-Unjoni
Ewropea kif emendat sussegwentament (verzjoni konsolidata)

2 Ara I-Artikolu 3(3) tal-Verzjoni Konsolidata tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea; I-Artikolu 20(2d) u I-Artikolu 24 tat-Trattat dwar il-
Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (Verzjoni konsolidata); I-Artikolu 21 u |-Artikolu 41(4) tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni
Ewropea; ir-Regolament Nru 1 tal-1958, kif emendat sussegwentement.
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https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/languages_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:01994R2965-20031001&qid=1672760381850&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016E/TXT&from=EN#d1e1557-1-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A01958R0001-20130701

Partijiet ikkoncernati

In-Network tal-Istituzzjonijiet tal-
UE u tal-Agenziji tal-UE

Fornituri esterni

Komunita globali tat-traduzzjoni

Korpi edukattivi

Persuni li geghdin ifittxu impjieg

Media

Cittadini tal-UE u membri tal-
pubbliku

Deskrizzjoni

ICTI3, parte¢ipanti fsejhiet kongunti ghall-offerti, progett
IATE#; Kapijiet ta’ Agenziji u subnetworks tal-EUAN

Fornituri ta’ servizzi lingwistici (freelancers u kumpaniji tat-
traduzzjoni)

Fornituri ohra (taghmir tal-IT, provvisti tal-libreriji, logistika,
ecc.)

Organizzazzjonijiet internazzjonali mhux tal-UE (jigifieri I-
gruppi IAMLADPS u JIAMCATT® tan-Nazzjonijiet Uniti),
networks tat-traduzzjoni, assocjazzjonijiet u servizzi
nazzjonali tat-traduzzjoni, e¢c.

Universitajiet, skejjel tekni¢i, u istituzzjonijiet edukattivi
rilevanti ohra

Citta.dini tal-UE interessati fil-postijiet tax-xoghol battala
tac-Centru

Media tal-istampa u awdjoviziva

Kwalunkwe persuna jew organizzazzjoni li tikkuntattja lic-
Centru

1.2. Ghoti ta” twegiba lill-membri tal-pubbliku
Fkonformita mal-Kodi¢i Ewropew ta’ Mgiba Amministrattiva Tajba’, i¢-Centru jizgura li “kull éittadin
tal-Unjoni jew kwalunkwe membru tal-pubbliku li jikteb lill-istituzzjoni fwahda mil-lingwi tat-
Trattati jircievi twegiba bl-istess lingwa”.

.3 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija dwar |-uzu tal-lingwi
lI-Bord tat-Tmexxija tac-Centru jinkludi d-dispozizzjonijiet li gejjin fir-rigward tal-lingwi fir-Regoli ta
Procedura tieghu adottati fit-30 ta” Ottubru 2003 (CT/CA-014/2003/01EN):

Artikolu 12: Lingwi

1. F'konformita mad-dispozizzjonijiet tal-Artikolu 5 tar-Regolament tal-Kunsill Nru 1/1958 |i
jiddetermina I|-lingwi li ghandhom jintuzaw mill-Komunita, id-dokumenti tal-Bord tat-Tmexxija
mahsuba ghall-pubblikazzjoni fll-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea ghandhom ikunu disponibbli

fil-lingwi ufficjali kollha.

3 Kumitat Interistituzzjonali ghat-Traduzzjoni u I-Interpretazzjoni (ICTI) u s-sottokumitati tieghu (Kumitat Ezekuttiv ghat-Traduzzjoni — ECT;
Kumitat tal-Koordinazzjoni ghat-Traduzzjoni - CCT) u gruppi ta’ hidma

4 Terminologija InterAttiva ghall-Ewropa

5 JAMLADP: Laggha Annwali Internazzjonali dwar I-Arrangamenti Lingwistici, id-Dokumentazzjoni u I-Pubblikazzjonijiet.

6 JJAMCATT: Laggha Annwali Internazzjoni dwar it-Traduzzjoni Assistita minn Kompjuter u t-Terminologija.
7 Ara |-Artikolu 13 tal-Kodi¢i Ewropew ta’ Mgiba Amministrattiva Tajba (ECGAB).
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https://www.ombudsman.europa.eu/en/publication/en/3510#_ftn1

2. Minghajr prequdizzju ghad-dispozizzjonijiet tal-paragrafu 1, il-Bord tat-Tmexxija jista’, fl-interessi
tal-effi¢cjenza, fit-tifsira tad-Dikjarazzjoni Nru 1 mill-Kunsill annessa mar-Regolament (KE) Nru
2965/94 u fkonformita mal-Artikolu 6 tar-Regolament Nru 1/1958, juza numru izghar ta’ lingwi
ufficjali fil-qafas tal-operazzjonijiet tieghus8.

3. ld-dokumenti li jikkoncernaw il-punti fuq |-agenda jistghu jkunu disponibbli flingwa ufficjali ohra fug
it-talba ta’ membru wiehed jew aktar tal-Bord tat-Tmexxija.

4. |d-dispozizzjonijiet tal-paragrafu 2 ma ghandhomx jippregudikaw id-dritt ta” kull membru li jesprimi
lilu nnifsu fil-lingwa uffi¢jali tal-ghazla tieghu/taghha.

.4 Lingwi ta’ hidma fi¢-Centru

I¢-Centru juza I-Ingliz u I-Franciz bhala lingwi ta’ hidma ghal skopijiet operazzjonali, wara deéizjoni
dwar id-determinazzjoni tar-regim lingwistiku ta¢-Centru tat-Traduzzjoni adottata fl-2015.

. ll-politika dwar il-lingwa ta¢-Centru fil-prattika

Skont l-udjenza fil-mira u l-iskop tal-komunikazzjonijiet tieghu, i¢-Centru juza jew il-lingwi uffijali kollha
jew numru limitat minnhom kif deskritt fit-tabella ta’ hawn taht.
1.1 Udjenza fil-mira / Tip ta’ kontenut tal-komunikazzjonijiet

ppjanar strategiku u
ta’ rrappurtar

Irfigh tar-
responsabbilta

Trasparenza

Programmazzjoni
(Programmi ta’ Hidma
Annwali)

o Rapporti Annwali dwar |-
Attivitajiet

o Bagits

o Politika tal-ipprezzar u
dokumenti finanzjarji ohrajn

o Decizjonijiet dwar
kwistjonijiet tar-rizorsi
umani u decizjonijiet
amministrattivi ohrajn

Udjenza fil-mira | Ghan Tip ta’ kontenut Lingwi Mezz/Ghodda

(Ghal min?) (Ghaliex? / Xi trid (X'tixtieq taghmel/tikkomunika I- | (Kemm? / Liema?) (Kif u fejn isir disponibbli
tikseb l-agenzija?) agenzija?) I-kontenut?)

Klijenti Informazzjoni dwaril- | e Dokumenti ta’ tahrig u ta’ EN uljew FR Pubblikazzjoni online fuq
prodotti u s-servizzi gwida is-sit web pubbliku tas-
tac-Centru (servizzi | o  Materjal ta’ Posts fug lemedi CdT
L e - . osts fuq il-media
lingwistici; metodi ta kummercjalizzazzjoni o th Portal tal-Klijenti
hidma; sistemi, e¢C.) [ o  Prezentazzjonijiet fal

i , Media socjali
Kooperazzjoni dwar | ® Dokumenti u skambji
il-progetti relatati mal-progett
o Anbarijiet
Awtoritajiet Approvazzjoni ta’ o Strategiji Pluriennali Jew |-24 lingwa tal-UE Pubblikazzjoni online
Supervizorji dokumenti ta’ e Dokumenti Unici ta’ jew is-6 lingwi tal-UE tas-sit web pubbliku tas-

(EN, FR, DE, ES, IT, PT)

Certi dokumenti
pprezentati ghall-
informazzjoni biss bl-EN
(ez. Punti ewlenin tar-
rapport tas-sena)

CdT

Sit web tal-MB ghall-
membri mahtura u
numru limitat ta’ utenti
awtorizzati

Gurnal Uffigjali tal-UE
(bagit)

8 |d-dokumenti diskussi fil-Bord tat-Tmexxija tac-Centru huma ppreZentati fsitt lingwi, hlief ghall-Bagit tac-Centru, li huwa disponibbli bl-24

lingwa uffi¢jali tal-UE.
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UES? u tal-Agenziji
tal-UE

skambju ta’ prattika
tajba
Kollaborazzjoni /
Sejba ta’ sinergiji
Kondivizjoni ta’
rizorsi, bhall-ghodod
tal-IT

Sensibilizzazzjoni u
kummer¢jalizzazzjoni

Materjal promozzjonali
Materjal u skambiji relatati
ma’ progett

Kampanji ta’
komunikazzjoni kongunti
Anhbarijiet

Posts fuq il-media
soc¢jali: MT

Udjenza fil-mira | Ghan Tip ta’ kontenut Lingwi Mezz/Ghodda
(Ghal min?) (Ghaliex? / Xi trid (X'tixtieq taghmel/tikkomunika I- | (Kemm? / Liema?) (Kif u fejn isir disponibbli
tikseb |-agenzija?) agenzija?) |-kontenut?)
o Dokumenti relatati mal-
akkwist, ecc.

o Prezentazzjonijiet
Network tal- Kondivizjoni tal- o Dokumenti ta’ gwida EN u/jew FR Pubblikazzjoni online fuq
Istituzzjonijiet tal- informazzjoni u o Prezentazzjonijiet is-sit web pubbliku tas-

CdT

Extranet tal-EUAN ghall-
utenti awtorizzati

Media socjali
Sit web tal-IATE

Fornituri esterni

Kondivizjoni tal-
informazzjoni u
skambju ta’ prattika
tajba

Materjal ta’ informazzjoni
generali u specifiku
Sejhiet ghall-offerti /
Pro¢eduri negozjati

Informazzjoni generali:
EN ufjew FR

ghal-lingwa u materjal ta’

gwida fi kwalunkwe

wahda mill-24 lingwa tal-

UE

Sejhiet ghall-offerti bl-24
lingwa ufficjali kollha
(TED); is-sejhiet ghad-
dokumenti tal-offerti
huma disponibbli bl-EN
u/jew bil-FR skont is-
suggett0

Pro¢eduri negozjati fil-
lingwa rilevanti

Posts fuq il-media

Portal tal-Freelancers
Pagni tal-akkwist
iddedikati fuq is-sit web
pubbliku tas-CdT

Bazi tad-data TED

(Tenders Electronic
Daily) Interistituzzjonali

Media socjali

ta’ servizz lingwistiku
fl-ambjent tal-UE
Kondivizjoni tal-
gharfien dwar |-

socjali: MT

Komunita globali Kondivizjoni tal- o Ahbarijiet EN u/jew FR Sit web pubbliku tas-CdT
tat-traduzzjoni informazzjoni u Posts fug i-media Media sodjali

skambju ta’ prattika socjali: MT

tajba

Sensibilizzazzjoni
Korpi edukattivi l-prezentazzjonital- | e  Ahbarijiet EN ufjew FR Sit web pubbliku tas-CdT

gharfien espert tac- Posts fugq il-media Media so¢jali

Centru bhala fornituri socjali: MT

9 Ghad-dokumenti tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea fkazijiet li jinvolvu ¢-Centru, i¢-Centru japplika I-politika dwar il-ingwa tal-Qorti:
id-dokumenti ghandhom jigu pprovduti bil-lingwa tal-kaz, li tista’ tkun kwalunkwe lingwa uffi¢jali tal-UE, flimkien ma’ traduzzjoni ghall-Franciz
jekk il-lingwa tal-kaz ma tkunx il-Franciz.
10 Fuq talba tal-offerent, i¢-Centru jista’ jipprovdi traduzzjoni tad-dokumenti tas-sejha ghall-offerti (jew partijiet minnhom) ghal-lingwa tal-

offerent.
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Udjenza fil-mira
(Ghal min?)

Ghan

(Ghaliex? / Xi trid
tikseb |-agenzija?)

Tip ta’ kontenut

(X'tixtieq taghmel/tikkomunika I-
agenzija?)

Lingwi

(Kemm? / Liema?)

Mezz/Ghodda

(Kif u fejn isir disponibbli
|-kontenut?)

evoluzzjoni tal-
professjoni tat-
traduzzjoni

Persuni li geghdin
ifittxu impjieg

Informazzjoni dwar
postijiet battala
miftuha

o Awvizi ta’ postijiet battala
o Talbiet

L-24 lingwa ufficjali
kollha tal-UE

Posts fuq il-media

Pagni dwar I-Impjiegi
ddedikati fuq is-sit web
tas-CdT

soc¢jali: MT Gurnal Uffigjali tal-UE
Sit web tal-EPSO
Media socjali
Media Informazzjoni dwar | e  Stqarrijiet ghall-istampa EN u/jew FR Sit web pubbliku tas-CdT

attivitajiet u progetti
ewlenin ta¢-Centru

e |Intervisti

Media awdjoviziva

) ) Posts fuq il-media Media sogjali

Ghoti ta’ twegiba socjali: MT

ghal mistogsijiet

dwar il-

multilingwizmu fl-UE
I¢-¢ittadin tal-UE Il-promozzjoni tax- o Anbarijiet EN ufjew FR Sit web pubbliku
u l-pubbliku xoghol tac-Centru f Posts fug il-media Media so¢jali
ingenerali hdan in-Network tal- socjali: MT

Agenziji tal-UE
l-promozzjoni tal-
valur tal-
multilingwizmu fi
hdan I-UE

1.2 Sit web pubbliku
Is-sit web pubbliku ta¢-Centru tat-Traduzzjoni (il-pagni kollha tal-kontenut) huwa aééessibbli bl-24
lingwa ufficjali tal-UE.
L-ahbarijiet huma ppubblikati bl-Ingliz u bil-Fran¢iz. Dokumenti ohra huma ppubblikati bil-lingwi deskritti
fit-tabella ta’ hawn fug (11.1).

1.3 Pjattaformi siguri bbazati fuq il-web
I¢-Centru ghandu t-tliet pjattaformi siguri bbazati fuq il-web li gejjin ghall-utenti awtorizzati li

jistghu jigu accessati permezz ta’ URL specifiku jew mis-sit web tac-Centru:

- il-Portal tal-Klijenti li jintuza mill-klijenti tac-Centru ghall-ipprocessar ta’ talbiet ghal servizzi, feedback

tal-klijenti, thassir tal-bagit u fatturazzjoni. Dan il-portal huwa disponibbli bl-IngliZ;

- is-Sit web tal-Bord tat-Tmexxija li jiffacilita I-attivitajiet tal-Bord tat-Tmexxija u huwa disponibbli bl-
Ingliz u bil-Fran¢iz;
- il-Portal tal-Freelancers li jippermetti I-komunikazzjoni mal-fornituri esterni tas-servizzi lingwistici.
Dan il-portal huwa disponibbli bl-Ingliz.
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1.4 Media socjali

Fuq il-mezzi tal-media socjali (Facebook, LinkedIn, Twitter, YouTube, EU Voice, u EU Video) tac-
Centru tat-Traduzzjoni, il-posts ikunu prin¢ipalment bl-Ingliz, u, sa éertu punt, flingwi ohra kif rilevanti.
I¢-Centru jwiegeb kummenti/mistogsijiet fug il-posts fuq il-media so¢jali tieghu fil-lingwa uzata mill-
persuna li taghmel il-mistogsija’kumment.

lIl.  Kummenti tal-gheluq

I¢-Centru regolarment jimmonitorja l-implimentazzjoni ta’ din il-Politika dwar il-Lingwa u jkejjel il-
prestazzjoni taghha permezz ta’ indikaturi rilevanti.

Din il-Politika dwar il-Lingwa se tigi riezaminata u aggornata perjodikament fkonformita mal-
istrategija tal-komunikazzjoni ta¢-Centru u mal-izviluppi lingwistici fl-Unjoni Ewropea.
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